Cubriendo el discurso de odio

y la violencia en el Caribe

Un plan de accidn para profesionales,
gerentes y propietarios de medios




Vision general

En agosto de 2018, un grupo de periodistas y profesionales de los medios de
comunicacion de todo el Caribe se reunieron en Jamaica para discutir y crear un plan
de accidn sobre la cobertura del discurso de odio y de la violencia en los medios de
comunicacion para la region.

El taller fue facilitado por la Dra. Zahera Harb, profesora principal de periodismo internacional
de la University of London y Anika Kentish, presidenta de la Asociacion de Trabajadores de
los Medios del Caribe. Conté con la participacion de personas con experiencia en diferentes
campos y organizaciones de medios. La reunién, y los debates que tuvieron lugar durante la
mMisma, resaltaron la necesidad de producir un plan de accidon prdactico para abordar el tema del
discurso de odio en el Caribe.

Antes de desarrollar un plan, los facilitadores y participantes trabajaron en una definicion de
discurso de odio apropiada para la region:

El discurso de odio se refiere al contenido que es dirigido hacia/y causa dafio a
grupos e individuos identificables, con o sin intencidon maliciosa.

El discurso de odio tiende a estar relacionado, pero no se limita g, individuos
0 grupos que pueden clasificarse por raza, religion, sexualidad, pais de origen,
género, dfiliacion politica, ubicacion residencial, identidad cultural, capacidades
diferentes y edad.

Hay una diferencia entre el discurso de odio y el discurso hiriente. El primero
puede causar dano e incitar a la violencia. El segundo, a pesar de ser hiriente,
Nno necesariamente incita el dafio directo o a la violencia.

Este plan de accion se desarrolld teniendo en cuenta el panorama de los medios regionales; los
participantes utilizaron su experiencia local y personal para alimentar el desarrollo del mismo y
garantizar su relevancia para el contexto del Caribe.

Al usar estas pautas, se debe tener en cuenta el contexto, la justificacion editorial, la libertad de
expresion, el interés pdblico y la capacidad de las organizaciones de medios de comunicacion
para operar de manera efectiva en plataformas digitales.
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1. 2.

Comprenda qué constituye contenido de Trate a todos los grupos e
odio y como se puede identificar usando individuos identificables con
una herramienta como la Prueba de cinco dignidad y respeto.

puntos para el discurso de odiol de la Red de

Periodismo Etico.

4.

Proteja a los

grupos vulnerables,
especialmente a los
ninos, y particularmente
al cubrir temas como
violencia y abuso.

5 6.

* Tenga en cuenta que la
expresiéon de odio puede
ocurrir por omision, silencio,
exclusién o inaccién y podria
llevar a la marginacién de
ciertos grupos o individuos.

Evite propagar posiciones prejuiciosas o

ser manipulado para ser una voz sesgada.
Mantenga buenos valores periodisticos; la
precision, la responsabilidad y la creacién de
confianza son tres factores importantes para
lograrlo.

8.

Tenga en cuenta el lenguaje
utilizado: contexto, semantica,
frases o referencias
estereotipadas.

9. 10.

AsegUrese que se capacite
regularmente en ética
periodistica al personal de los
medios, especialmente como
parte de la orientacién para
nuevos reporteros/miembros
del personal.

Preste mucha atencién a la informacién de
verificacién. Distinga entre realidad, ficcién
y opinion, y asegulrese que se proporcione
informacion verificable.
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PASANDO LA PAGINA DEL ODIO
UNA CAMPANA MEDIATICA POR LA
TOLERANCIA EN EL PERIODISMO

Cuando se trata del discurso del

odio, periodistas y editores deben detenerse y
tomarse el tiempo para juzgar el impacto
potencial del contenido ofensivo, incendiario.

El siguiente test, desarrollado por EJN con base
en estandares internacionales, destaca las

preguntas durante la recoleccion, preparacion
y difusién de noticias y ayuda a determinar qué

se dice y como se dice en un contexto ético.

OBJETIVOS
DEL DISCURSO

¢Como este beneficia a
quien habla y sus intereses?

*
ALCANCE

DEL DISCURSO

¢Qué tan lejos viaja el discurso?
;,Hay algun patrén de comportamiento? ) . (.
¢rhiay aigunp P ¢ Tiene la intencion
de causar dafo?

UN TEST DE

“CONTENIDO

o EN S MISMO
¢ El discurso es peligroso?
¢ Podria incitar a la violencia hacia otros?

CIRCUNDANTE
SOCIAL/ ECONOMICO/ POLITICO

¢ Quién puede ser
afectado negativamente?

¢Hay una historia de
conflicto o discriminacién?

ESTATUS DEL

EMISOR

¢ Coémo su posicion podria
influenciar sus motivaciones?

¢ Deben ser ellos escuchados
o solo ignorados?

N

iNO SENSACIONALICE |
EVITE = CORRER A PUBLICAR
TOMEUN MOMENTO PARA REFLEXIONAR
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Este taller del Plan de Accién fue organizado por la Public Media Alliance (PMA) en
colaboracién con la Ethical Journalism Network (EJN) y con el apoyo de la Oficina de la
UNESCO para el Caribe
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